
 

 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ 
เรื่อง การกำหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อบริการประชาชน 

******************** 
 

  ด้วยองค์กรบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ ได้ดำเนินการลดขั้นตอน กระบวนการให้บริการ
ประชาชนและกำหนดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ ได้ดำเนินการปรับปรุง
ระยะเวลาการให้บริการ จึงขอประกาศการลดขั้นตอน กระบวนการท างาน และระยะเวลาการให้บริการ
ประชาชน ตามกระบวนงานบริกการประชาชน ดังนี้ 

ที ่ กระบวนงานบริการประชาชน 
ระยะเวลาเดิม 

ที ่อปท. ให้บริการ 
งานที่รับผิดชอบ 

1 รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ ตอบรับการดำเนินการร้อง
ทุกข์ให้ผู้ร้องเรียนทราบ

ภายใน 15 วัน 

สำนักปลัด 

2 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ (130 ประการ) 

28 วัน / ราย กองสวัสดิการ
สังคม 

3 ขั้นตอนการชำระภาษี (กรณียื่นแบบตามระยะเวลา
กำหนด) 
-จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่ 
-จัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 
-จัดเก็บภาษีป้าย 

๕ นาท ี/ ราย 
 

กองคลัง 

4 การอนุญาตก่อสร้าง 13 วัน / ราย กองช่าง 
5 ขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 13 วัน / ราย กองช่าง 
6 ขออนุญาตดัดแปลงอาคาร 13 วัน / ราย กองช่าง 
7 ขออนุญาตขุดดิน ถมดิน 10 วัน / ราย กองช่าง 
8 สนับสนุนน้ำอุปโภค-บริโภค 2.5 ชม. / ราย สำนักปลัด 
9 ข้อมูลข่าวสารของราชการ ภายใน 1 วัน สำนักปลัด 

10 ช่วยเหลือสาธารณภัย ทันที 
(เม่ือได้รับแจ้ง) 

สำนักปลัด 

11 การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 
-ต่อใบอนุญาต 
-ขอใบอนุญาต 

10 วัน / ราย 
 

กองคลัง 



ที ่ กระบวนงานบริการประชาชน 
ระยะเวลาเดิม 

ที ่อปท. ให้บริการ 
งานที่รับผิดชอบ 

1๒ การซ่อมแซมระบบประปา ๘ ชม./ราย กองช่าง 
๑๓ ซ่อมแซมระบบไฟฟ้า ภายใน ๕ วัน กองช่าง 
1๔ การข้ึนทะเบียน 

-เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
-เบี้ยยังชีพผู้พิการ 
-เบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 
-เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

๔ นาท ี/ ราย 
 

กองสวัสดิการ
สังคม 

1๕ จดทะเบียนพาณิชย์ ๑๐ นาที / ราย กองคลัง 
๑๖ การรับสมัครเด็กเข้าเรียน 25 นาที / ราย กองการศึกษาฯ 

 

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วไป      
    ประกาศ ณ วันที่ ๙  ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๗ 
 
 
 
               (นายทนงยุทธ จันทกูล) 
                นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าคล้อ 
 

 


